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Plan for naringsliv
och besoksnaring

| Alvkarleby finns ett vaxande och varierande néringsliv med manga
foéretag. Mod, kompetens och kunskap genomsyrar foretagandet
och ar en viktig forutsattning for tillvaxt och valfard i kommunen.

For att behalla det positiva foretagsklimatet behdvs fortsatt god
dialog och 6msesidig forstaelse mellan naringsliv och kommun.

Vi delar pa ansvaret och samverkar for en fortsatt positiv utveckling
av Alvkarlebys féretagsklimat.

Lars Ohman - Reverea

Planen galler for aren 2023-2027.

Definitioner
Nar vi anvander
begreppet Alvkarleby menar
vi hela det geografiska
omrédet Alvkarleby kommun.

Nar vi anvander begreppet
Alvkarleby kommun menar vi
samtliga forvaltningar
och bolag som ingar
i kommunkoncernen.
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Desirée Westman - SRFG

Janne Olsson - Alvkarleby sportfiske



ROOKIE
STARTUPS

Rookie startups ger ungdomar mojlighet att starta
och driva féretag som sommarjobb

Alvkarleby idag

Naringslivet i Alvkarleby kannetecknas av stor mang-
fald, bade vad galler foretagens storlek och inrikt-
ning. Har finns allt fran storféretag och koncerner till
ett stort antal fdmansforetag.

Alvkarleby praglas av Stora Enso Skutskérs bruk och
Vattenfalls forskningsanlaggning och vattenkraft-
verk. Tillverkningsindustrier och entreprendrer ar
nagra av hérnstenarna i naringslivet i kommunen.

| Alvkarleby finns ocksa en bred kompetens inom
verkstadsindustrin. Flera av dessa foretag har vuxit
fran en- eller fdmansforetag till storre foretag pa
den internationella marknaden. | Alvkarleby finns
det manga foretag inom tillverkning, handel, bygg
och service. Besoksnaringen har de senaste aren
varit valdigt delad, nagra foretag frodas medan
andra har haft det otroligt tufft med pandemi och en
maotesindustri som i stort sett stod still under tva ar.

Alvkarleby ar en del av region Uppsala med tillho-
rande universitet och hégteknologiska foretag. Regi-
onen kannetecknas av stort fokus pa den internatio-
nella marknaden. Vi drar ocksa nytta av narheten till
Gavle, dar Gavle hamn ar en stor tillgang. Gavle har
ocksa en hogskola samt manga foretag inom bland
annat logistik.

Ett gynnsamt pendlingsavstand till Gavle, Tierp,
Uppsala, Arlanda och Stockholm ar en bidragande
faktor till att kommunen ser en 6kning vad galler
nyinflyttade. Det ger en positiv 6kning av bostader-
nas varde, fler arbetstillfallen och aktiva foretag.
Ytterligare en férdel &r att Alvkarleby &r en av de
fibertataste kommunerna i Uppsala lan. Idag har
97.7% av alla hushall och verksamheter tillgang till
snabbt bredband.

Alvkarleby kommuns ca 600 féretag star for en
tredjedel av alla arbetstillfallen i kommunen. Storst
arbetsgivare ar Alvkarleby kommun med ca 700
heltidsanstallda. Pa den privata sidan ar Stora Enso
storst med ca 420 anstallda. Arbetspendlingen till
och fran Alvkarleby ar kompetenshéjande bade for
invanare och foretag. Féretagarforeningen Fore-
tagsgrupp Alvkarleby ar engagerad och arbetar i
nara samarbete med Naringslivskontoret for ett gott
foretagsklimat.

Bakgrund

Naringslivs- och bestksnaringsplanen ar ett satt att
omarbeta och aktualisera den tillvaxtstrategi som
togs fram 2015. Det gors med utgangspunkt i Agenda
2030, regeringens strategi for hallbar turism och
vaxande besdksnaring, regional utvecklingsstrategi

(RUS) samt besdksnaringsstrategi och dversiktplan
for Alvkarleby kommun. Planen har tagits fram i
dialog med det lokala naringslivet, den lokala
foretagarforeningen och regionala natverk.

Alvkarleby kommuns arbete med naringslivsfragor
styrs av kommunfullmaktiges mal dar ett blomstrande
naringsliv har en viktig roll. Planen fér naringsliv och
besodksnaring ska vagleda och fungera som ett verktyg
for okad maluppfyllelse av malen for ett vaxande
naringsliv. Planen delas upp i tva omraden:

en overgripande naringslivsdel och en sarskild del
som berdr besdksnaringen.

Till grund for de insatsomraden som pekas ut ligger
ocksa analys av statistik och rapporter, reflektioner
fran foretagsbesok med mera.

Alvkarleby ar en del av Biosfaromradet Alvland-
skapet Nedre Dalélven. Deras affarsplan har till
viss del inspirerat till denna plan. Likasa har Visit
Swedens rapporter och flera angransande
kommuners planer, strategier och andra dokument
bidragit i skapandet.

Turistanalysen som Ekubator gjorde for Alvkarleby
kommun under 2021 har anvants som en bra
nulagesbild av hur besdksnaringen faktiskt fungerar
och uppfattas i dag. Det ger en bra grund for att vaxla
upp och goéra handlingsplaner som gar i linje med
de nationella och regionala strategierna.

Sa ska kommunens mal nas
Tillsammans ska kommun och naringsliv verka for att
uppna vara fyra kommunovergripande mal.

Alvkarleby ska vara en attraktiv plats att bo, leva och
verka pa for invénare, foretag och besékare - idag och
i framtiden. Planen blir levande da den tillsammans
med nya initiativ, férandringar och behov ses i en
helhet. Planen fortydligar den politiska viljeinriktningen
och tydliggdr beroenden och samverkan mellan
processer, forvaltningar och bolag. Externa intressen-
ter kan komma att berdras.

Plan for naringsliv och besoksnaring baseras pa att
Alvkarleby kommun i grunden tror p& den enskilde
entreprendrens formaga och naringslivets kraft att
framja en hallbar tillvaxt.

Oppenhet och méngfald innebdar att Alvkarleby kom-
mun verkar for ett dynamiskt foretagsklimat som
framjar innovation och entreprendérskap.
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Kommunfullmaktiges mal

Alvkarleby- en kommun for livets alla skeden

Alvkarleby &r en kommun for livets alla skeden.
Har finns tillgang till bra boende och stimulerande
arbete fér mojlighet att bo och verka.

En utbildning av god kvalitet ar en av de viktiga
grunderna for valstand, halsa och jamlikhet.
Genom ett utbildningssystem som verkar for
likvardighet bryter vi segregationen och
kompenserar for skillnder i uppvaxtvillkor.
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Invanarna i Alvkarleby kommun ska ges
majlighet till en meningsfull fritid och bra
forutsattningar till en god halsa.

Vard och omsorg har god kvalitet och utgar fran
individens behov och férutsattningar for ett
tryggt aldrande med hog livskvalitet.

Alvkarleby- en kommun som viixer

Som naturskén kommun vid kusten, i den snabbt
vaxande Uppsalaregion finns naturliga forutsatt-
ningar for kommunen att vaxa invanarmassigt.

Vi ar en kommun som gynnas av narhet

och lattillganglighet.

Inflyttning ar en mojlighet till att utdka var
kommun med god arbetskraft och nya medborgare.
En av forutsattningarna for detta ar en val
fungerande integration.

Hog kvalitet i de kommunala valfardstjansterna
och ett valmaende naringsliv ar nycklar i att kunna
attrahera nya invanare.

Alvkarleby kommun ska véxa genom ett hallbart
samhallsbyggande. Ett varierat utbud av bostader
och upplatelseformer behovs for att 6ka rorlig-
heten pa bostadsmarknaden och starka kommu-
nens attraktionskraft.

Alvkarleby &r en plats att uppleva, med
inspirerande upplevelser och storslagen natur
finns goda forutsattningar for att vidareutveckla
var besoksnaring.

Alvkarleby- en hallbar kommun

Alvkarleby stravar efter ett effektivt resurs-
utnyttjande, att vi har en konsumtion som ar
resurssndl och hallbar i ett langsiktigt arbete
for att ta ansvar for kommande generationer.

En hallbar ekonomisk utveckling ar en av forut-
sattningarna for valfard och behovs for att
sakra social trygghet och forsorjning.

Kommunens upphandling ska bidra till
ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet.

Alvkarleby bedriver en strategisk samhélls-
planering och utveckling av infrastruktur som
moijliggdr for den egna verksamheten,
kommuninvanarna och det lokala naringslivet
att utvecklas i en hallbar riktning.




7

Genomforande

Arbetet med att forverkliga planen for naringliv och
besoksnaring sker agilt. Det betyder att
prioriteringar av fokusomraden ska ses éver [6pande
men ocksa vid arliga revideringar infor varje
verksamhetsar.

Fokusomraden i punktform finns till varje mal. De
foljs av framgangsfaktorer inom olika omraden.

Bilder fran foretagsbesok och aktiviteter ar slumpvis
utvalda for att visa pa bredden av féretag och ge liv
at planen.

Alvkarleby kommun och det privata naringslivet

ska tillsammans verka for att realisera planen och
kommunen har samverkansansvaret. Alla insatser
som bidrar till att realisera planen rapporteras till
naringslivskontoret. Pa sa satt kan samtliga insatser
foéljas upp och storsta mojliga effekt uppnas.

Arbetet inleds med att ta fram prioriteringar, roller,
ansvar och eventuell resursférdelning. Darefter delas
arbetet in i tidsperioder och prioriteras utefter
resurser.

Pa www.alvkarleby.se/naringliv finns planen och
uppfoljning.

Agilt
Att arbeta agilt
innebar att arbeta i
kortare cykler och standigt

ha formagan att anpassa sig till
férandrade behov, och
dar manniskorna ar den
viktigaste byggstenen.

Mal, aktiviteter och framgangsfaktorer

| Alvkarleby ska det vara attraktivt och enkelt
att starta, driva och utveckla foretag. Foretagen
som finns har ska ges goda forutsattningar

att vaxa och utveckla sina verksamheter i hela
kommunen. Grunden for det lagger vi genom
att ha basta majliga foretagsklimat.

Alvkarleby kommuns mal fér 2022-2025 ligger
som grund for strukturen och tillhérigheten av
mal och aktiviteter:

- en kommun for livets alla skeden
- en kommun som vaxer

- en hallbar kommun

- en dppen kommun

Med utgangpunkt fran kommunens fyra mal
har det under foretagsbesdk, i workshops med
féretagarna och i dialog med Foretagsgrupp
Alvkarleby identifierats ett antal aktiviteter for
naringslivsutveckling. Dessa lyfts tillsammans
med ett antal framgangsfaktorer.

Var och ett av de 6vergripande malen kopplar
ocksa an till FN:s globala mal, Agenda 2030.

Planen for naringsliv och besdksnaring pekar ut
de utvecklingsomraden som vi tagit fram i
dialog med det lokala naringslivet, Foretags-
grupp Alvkarleby, samarbetspartners, andra
kommuner, kommunala tjanstepersoner och
politiker.

En kommun

for livets alla skeden

+  Arligen erbjuda Rookie startup som en form av
sommarjobb.

+  Arligen ha med representanter frdn kommunal och
fristaende skola pa stora foretagardagen.

+  Aktivt arbeta for att forbattra resultaten i "Liv och
halsa Ung".

«  Okad samverkan mellan vara skolor (kommunal och
fristaende) med vara féretag genom att
synliggora skolornas samarbete med naringslivet.

+  Aktivt arbeta med kompetensférsorjning.

Framgangsfaktorer

Kompetensférsérjning

Bristande kompetensforsorjning upplevs vara ett av
de storsta tillvaxthindren for naringslivet pa nationell
niva. Tillgangen till arbetskraft med relevant kompe-
tens ar avgorande for att féretag fortsatt ska kunna
vaxa och vara konkurrenskraftiga.

Samverkan mellan naringslivet, utbildningssamord-
nare, akademi och civilsamhallet ér av stor betydelse
for att sakerstalla en val fungerande och langsiktig
kompetensforsorjning. Har har naringslivsenheten
en viktig samverkansroll med att fanga upp trender

i samhallet och att forsta vardagen for vara lokala
foretagare.

Sarskilt fokus ska vara pa en jamstalld arbetsmarknad.
Potentialen med en 6kad inflyttning fran hela varlden
ska tillvaratas for att 6ka tillgangen till kompetens.

Bostader

Alvkarleby kommun ska jobba fér att kunna erbjuda

attraktiva och varierande boendemiljoer. Nya omraden
med olika former av bostader har byggts de senaste

aren i form av bade flerfamiljshus och villor.

Kommunen ska stimulera byggande och erbjudande
av goda och varierade bostader av olika hustyper,
storlekar och upplatelseformer, i alla kommundelar,
vilket majliggor inflyttning och gynnsamma flyttkedjor.

Tidig information till ungdomar

Olika kontaktytor och méjligheter fér ungdomar att
upptacka sin entreprendriella sida ska mojliggoras.
Ett exempel ar Rookie Startups, dar ungdomar far
starta och driva féretag som sommarjobb. Ett annat
exempel ar naringslivdagar i bade den kommunala
och den fristdende skolan.

Arbeta for att skapa nya motesplatser for ungdomar sa
som mekarverkstad, sommarjobb eller andra former

av motesplatser.

Genomfora naringslivs/entreprenérsdag i grundskolorna.
Samverka med Kultur & Fritid for att belysa och mark-
nadsfora vara frilufts- och naturomraden.

Gora affar av var unika miljo, fa foretag att se
affarsmaojligheter.




En kommun

som vaxer

« Vara delaktiga i att planera for framtiden gallande
boenden, industri- och verksamhetslokaler.

+ Integrera malen i planen for naringsliv och
beséksnaring i OP.

+  Omvarldsspana for att ha ett nytank gallande bostader
och aktiviteter till OP.

«  Aktivt arbeta for foretagsetableringar.

« Tillhandahalla starta eget-och affarsutvecklings-
utbildningar i samverkan med Region Gavleborg och
andra foretagsframjare.

+  Arligen ha bemannad och delvis mobil turist-
information under sommarmanaderna.

+ Utbilda ambassadérer for Upplev Norduppland.

Framgangsfaktorer

Offensiv marknadsforing

av Alvkarleby

Alvkarleby ska uppfattas som en attraktiv kommun
att leva, verka och bo i. Ett samlat grepp om mark-
nadsforingsinsatser ar en forutsattning for att fa
mest pang for pengarna. Har kommer Stockholm
business alliance (SBA), Invest Gavleborg, Business
arena Stockholm och Tierps kommun in. Framgang nas
genom att vara hungriga och vakna i kontakten med
exploatorer och samverka med partners. Det kan
goras genom information, utbildningar, workshops
och natverk.

Byggklar mark och elférsérjning

| samarbete med Samhallsbyggnadsnamnden tar vi
fram forutsattningar for inkdp av mark for etablering
pa de prioriterade omradena vid Marma och
Alvkarlebykrysset. Elférsérjning och den kommande
utbyggnaden av elnatet i vart omrade spelar stor roll.
Kommunens politiker och tjanstepersoner behéver
paverka utbyggnaden genom dialog med Regionen,
Lansstyrelsen och Svenska kraftnat for att fa till ratt
“ledningsdragning”.

Samtal och dialog

Tid for samtal, samordning av myndighetsarenden
och dialog mellan kommunen och foretagare bidrar
till ett utvecklat och positivt foretagsklimat.

Destinationssamverkan

| samarbetet med Tierps kommun med destinationen

Upplev Norduppland fortsatter utvecklingen av den

digitala delen med hemsida och app, ljudfiler, filmer

etc. Fokus pa gemensamt arbete med kompetensut-

veckling for besdksnaringen i olika projekt och insatser.

+ Det gemensama turistmagasinet ska fortsatta att
utvecklas.

« Medverkan pa olika massor och event. Utveckla
den mobila turistinformationen.

« Infopoints hos vara bescksnaringsaktorer samt
hos serviceforetag.

«  Utveckla och marknadsféra Upplev Norduppland.

+  Marknadsféra Alvkarleby genom exempelvis Stockholm
business alliance, Invest in Gavleborg, Business arena
Stockholm och Tierps kommun.

«  Delta pa massor, seminarier, utbildningar.

«  Skyltning och turistinformation vid vara infartsvagar.

+  Stddja och initiera utbildningar och andra
satsningar inom digitalisering. Bade internt i
kommunen och externt.

«  Malsattning att inféra mal gallande byggklar
etableringsmark i OP.

« Utbilda féretag i ambassadoérsskap vilket dels
ger en hogre kunskapsniva for foretagen och en
battre upplevelse for gasten.

Framja nyféretagande

Genom att kontinuerligt marknadsféra de gemen-
samma utbildningar som samarbetet med Region
Gavleborg erbjuder ge en stabil grund infér foretags-
bildningar. Dar finns ocksa méjlighet till affarsutveckling.
Nyfoéretagarcentrum finns som hjalp nar det ar dags
att starta, sedan ALMI, Affarskompetens Sverige och
andra foretagsframjare. Dela information om utbild-
ningar, workshops och natverk.

Digital utveckling och infrastruktur
Satsning pa digital utveckling och ny teknik ger nya
mojligheter, bade av befintliga branscher, industrier
och i utveckling av helt nya féretag och branscher.
Malet &r att Alvkarleby kommun ska arbeta for att
utnyttja digitaliseringens fulla potential vilket 6kar
konkurrenskraften och mojligheterna for tillvaxt.
Synliggdra den digitala infrastrukturen och dess férdelar.

Digitala E4:an - en ny fiberkabel mellan Berlin och
Haparanda som gar langs vag 76 fran Norrtalje genom
Alvkarleby och Géavle vidare langs E4:an till Haparanda.
Nya férstarkningsstationer blir ocksa nya pafarter

till motorvagen och ger en mycket kraftig 6kning av
fiberkapaciteten mot dagens existerande fiberinfra-
strukturer.

Den digitala E4:an kan hantera tre miljoner ganger mer
data an vad som ar majligt via en vanlig fiberuppkoppling.
Kapaciteten pa 3 052 tps (terabits per sekund) motsvarar
bandbredd for 610 miljoner Netflix-anvandare.

Alvkarleby ar uppkopplat!

En hallbar kommun

+  Okad kommunkannedom - information om vad de
olika delarna i kommunen gor, exempelvis naringsliv,
myndighetutovning, upphandling och kultur och fritid.
Kanaler kan vara Foretagsdagen, foretagstraffar men
aven digitalt pa webb, Facebook och i nyhetsbrev.

* Intern samverkan mellan naringslivkontoret och
samhallsbyggnadsforvaltningen for att 6ka servicen
till vara foretag genom att informera om exempelvis
nyheter och lagandringar.

+  Jobba for att ha samma mal i planer for samhallsbygg-
nadsférvaltningen och naringslivskontoret (OP, Plan
for naringsliv och besdksnaring).

Framgangsfaktorer

Oppenhet och transparens

Det ar viktigt med en gemensam samsyn mellan
naringslivoch kommunen kring vad som utgor ett
gott foretagsklimat och hur det kan matas.

Kunskap om LOU
Malet ar att genom okad service och kunskap om
upphandlingar bidra till 6kad affarsmassighet.

Arbetet med tidig upphandlingsdialog och uppféljning
ska utvecklas for att ta till vara innovation, utveckling
och marknadskannedom i leverantérsledet.

Att alla parter har kunskap om regelverket och
tillgangliga upphandlingsformer innebar en trygghet
i roller och ansvarsférdelning. Upphandlingarna bor
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Pinnen & Kattis Alltjanst, familjeféretaget

med bade bygg- och restaurangverksamhet
satsar langsiktigt
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« Jobba for en infrastruktur for el-laddstolpar bade pa
bostadsomraden och hos serviceforetag.
Tydlig koppling mot OP.

«  Utveckla vara processer sa att de blir mer digitala,
sparningsbara och sdkra. Exempelvis digital
hantering sa att fysiska papper inte kan férvinna.

«  Samutnyttja kommunala lokaler sasom skolor,
idrottslokaler mm.

*  Arbeta for att effektivt anvanda vara resurser (mark,
el och vatten).

+  Erbjuda vara foretag utbildning i att lamna anbud i
offentliga upphandlingar.

*  Prioritera CO2 neutrala foretagsetableringar.

laggas upp pa ett satt att de mojliggor for det lokala
naringslivet att lamna anbud.

Alvkarlebys kommun upphandlingspolicy ska var
kand hos foretagen.

Service och support

Hog tillganglighet och snabb hjalp vid fragestallningar
kring hanteringen i alla kommande processer sa som
exempelvis upphandling och bygglovsarenden som
underlattar for foretagare att gora ratt.

Avtalstrohet

A och O for fungerande affarsmassiga relationer ar
att tecknade avtal mellan kommunen och leverantorer
ar kanda och efterlevs.
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Samverka med Féretagsgrupp Alvkarleby och andra
natverk.

Foretagartraffar, traffa nya foretag, valkomstbrev till
nya foretagare

Foretagsbesok.

Arets foretagare.

Stora foretagardagen.

Nyhetsbrev.

Informera om mark till férsaljning.

Framgangsfaktorer

Oppenhet

Inkludera naringslivet och fanga upp foretagens
behov i olika forum.

Tillforlitlighet - Foretagare ska kanna att
myndighetsarenden hanteras rattsakerhet

och lika.

Tillmotesgaende dialog bade externt och internt.

Entusiasm och intresse for foretagens situation.

Samverkan.

Synliggora vara foretag genom presentationer pa
foretagsbesok, nyhetsbrev och foretagsfrukostar.
Integration pa arbetsmarknaden.
« Samverkan mellan integration, arbetsmarknad och det
privata naringslivet. Naringslivsavdelningen ar
en mojliggorare.
+  Krisberedskap - Oka beredskapen hos vara féretag.
Bjuda in till traffar och utbildningar.

Skapa framgangsfaktorer genom

horisontellt tankande och agerande
En 6ppenhet for att framja utveckling och l6sa
eventuella problem hos alla aktorer ar en
framgangsfaktor.

Att samordna fragor horisontellt for att fa ett storre
genomslag i utvecklingsarbetet ar ytterligare en
framgangsfaktor. Kommuner som skapar hangrannor
och jobbar 6éver forvaltningsgranser nar storre
framgdng an tvartom.

Integration pa arbetsmarknaden

En val fungerande integrations- och arbetsmarknads-
avdelning som har en ndra samverkan med
foretagen och olika kommunala aktorer.
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Féretagsgrupp Alvkarleby pa julskyltning
Skutskars centrum, december 2021.
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Besoksnaringsplan

et Alvkarleby

Kommun

Upplev Norduppland ar ett destinationssamarbete
mellan Alvkarleby och Tierps kommuner. Genom
samverkan och samarbete nyttjas de kommunala re-
surserna effektivt och hallbart. Den digitala plattfor-
men Upplev Norduppland bestar av en hemsida och
en app dar aktoérerna i bestksnaringen kostnadsfritt
sjalva skapar innehall, paket och erbjudanden.

Forutom den digitala plattformen gors arligen ett
tryckt turistmagasin samt digitala och trycka annon-
ser. Upplev Norduppland deltar pa olika massor och
events. Samarbetet mojliggér ocksa deltagande i pro-
jekt med olika utbildningsinsatser direkt riktade till
besdksnaringsaktorerna.

Alvkarleby ar det geografiska omrade som definierar
samverkansomradet dar kommun och lokala fore-
tag samverkar for att géra omradet intressant och
konkurrenskraftigt. Ett resmal dar man erbjuder
besdkare en helhetsupplevelse.

Genom att samarbeta kring marknadsféring och
turistutbudet inom boende, upplevelser, mat och of-
fentliga tjanster kan man dels locka fler bestkare och
dels fa dem att stanna nagra dagar till och spendera
pengar pa orten.

Malet ar att bygga en langsiktig och hallbar organisa-
tion som innefattar bade naringslivet och det of-
fentliga. Tillsammans laggs grunden for en attraktiv,
kompetent och I6nsam bestksnaring. Foretagen ar
val insatta i vad bestkaren behéver och efterfragar.
Foretag som samverkar arbetar for att utveckla desti-
nationen. De driver utvecklingen inom besdksnaring-
en genom produktutveckling, marknadsforing och
forsaljning med malsattningen att locka fler bestka-
re, dret runt.

Nar kommunen och foéretagen blir battre pa att sam-
verka 6kar chansen att besdkarna stannar langre,
med mojlighet till 6kad forsaljning. Handeln och ser-
vicestationerna ar ocksa en viktig utvecklingsmotor,
tillsammans med Ovrigt turistutbud.

Besoksnaringsplanen bygger pa fem punkter:

Analys av Alvkarleby som besoksmal

Vilka &r vara besokare

Vara besoksmal, servicestationer och event
Vad ska vi gora?

Framgangsfaktorer
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Analys av Alvkarleby som besoksmal

| matrisen visualiserar vi var analys av Alvkarleby kommuns styrkor,
mojligheter och framgangsfaktorer, svagheter och utmaningar.

Styrkor

Svagheter och
utmaningar

Majligheter och
framgangs-

faktorer

Starka dragare - Fiske, Rullsand,
Golfen, Laxén

Narhet till attraktioner och stader-
Furuvik, kusten, Vallonbruken, Tierp
arena, Kulturhistoria i lanet,

Attraktion Evenemang - Bréllop, golftavlingar, Uppsala och Gavle
hastsport, Laxén
Sportfiske Natur och naturupplevelser
Havet och Dalalven Bra campingplatser
Karaktar Bra kommunikationer Nara - Gavle, Uppsala, Stockholm och
En romantisk destination Malardalen
Badplatser
Upplandsleden Sportfiskeféreningen
Naturreservat och naturomraden Konst och kultur (Biblioteket, Johan
Mervirden Fantastiska lokaler for fest och Thunberg, Dagerman)
bréllop Upplev Norduppland
Kultur & Fritid manga utstéllningar Fina badplatser
och evenemang Romantic Sweden
Boende pa hotell Laddstationer for elbilar
Okand destination Dalig skyltning
Svagheter Fa paket Fler "Fine dining” behovs
Stallplatser for husbilar (finare restauranger)
Affarsmassighet Turistinformation
Fa aktorer att samarbeta genom Mediabilden av Skutskér/Alvkarleby
Utmaningar paketering (Arbetsléshet, bruket)

Digital tréskel (kunskap hos
aktorerna)

Nya aktorer for vara campingplatser
Upplev Norduppland

Tematiska upplevelser (Fiske, Golf,
Brollop, Camping)

Forlanga sasongen med svenska
resendrer i "den nya medelaldern”
57-70 ar.

Paketering

Langsiktighet och hallbarhet

Vaxa lagom fort
Bokningsbar online
Bli battre pa digital marknadsforing

Lyfta blicken - ex. Furuvik och Gavle
ligger mycket nara.

Salja varandra
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Vilka &r turisterna som kommer till Alvkarleby?

Majoriteten av bestkarna i Alvkarleby &r svenska
turister. Det féorekommer en del utldandska turister
ocksa och det ar en malgrupp dar vi har bra mojlig-
her att vaxa och bli starkare.

De starkaste drivkrafterna for svenskar att resa pa
semester i Sverige ar att ha roligt och uppleva nya
saker tillsammans, koppla av och slippa rutiner samt
kénna sig fria. Aven att njuta av god mat och dryck
och uppleva naturen lockar. Majoriteten av svensk-
arna "googlar” och far tips fran vanner och familj
som inspiration och information till sin semester.
74% av svenskarna vill boka sin semesterresa online.

For att traffa ratt i turistutbudet ar det en férdel att
veta mer om hur svenska turister tanker kring sin
semester. Vilka drivkrafter har de, hur inspireras de
och hur planerar och bokar de sina resor?

Aktiva naturalskaren

Nyfikna upptéckaren

Visit Sweden har identifierat och kategoriserat de
svenska resendrerna i tre olika malgrupper. Upp-
delningen gor att vi kan se hur semesterdnskningar
skiljer sig at och ger oss en mojlighet att battre kun-
na anpassa budskapen i var marknadsféring.

Genom att dra nytta av och anvanda de sarskiljande
dragen i varje malgrupp skapas en bild éver vad re-
senaren vill géra och uppleva pa sin semester. Den
kunskapen gor det lattare att forma riktade budskap
till primara kunder vid arbete med marknadsférning.

Det &r av stor vikt att aktérer i Alvkarleby kanner till
vilken eller vilka malgrupper som ar deras framsta
kunder for att 6ka attraktiviteten av befintligt- och
potentiellt nya utbud av aktiviteter och platser.

Det vill den vardagssmitande livsnjutaren
gora pa sin semester:

1

2
3

. Uppleva stader - ndjesliv, museer,

restaurangbesodk

. Besoka familj och vanner
. Kulinariska upplevelser - god mat och dryck i

fin miljo

4. Utomhusaktiviteter/upplevelser - var, sommar

5

och host

. Rundresa i Sverige

Det vill den aktiva naturalskaren goéra pa sin
semester:

v oA

1. Besoka familj och vanner
2.
3. Besoka stader - ndjesliv, museer,

Utomhusupplevelser/naturaktiviteter

restaurangbesok
Rundresa i Sverige
Uppleva landsbygden

Det vill den nyfikna upptackaren gora pa sin
semester:

uhAWN

Uppleva stader - ndjesliv, museer,
restaurangbesok
Utomhusupplevelser/naturaktiviteter
Rundresa i Sveriga

Besdka familj och vanner
Kulturupplevelser - design, konst, historia
och teater
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For att veta pa vilket satt vi ska utveckla besoksna-
ringen ar det viktigt att ha kunskap om hur den ser
ut idag, vilka vara framsta reseanledningar och pro-
filbarare ar. Det vill saga de aktorer som lockar flest
besokare hit. "Nar det regnar pa prosten sa duggar
det ocksa pa klockaren”. Det betyder att profilbarar-
na skapar underlag for affarer hos fler aktérer och
servicestationer.

Alvkarlebys stérsta beséksmal &r Rullsands camping
och badplats. Under soliga sommardagar har Rulls-
and ndra 5000 bestkare per dag.

Sportfisket ar en mycket viktig besdksanledning och
Alvkarleby har en 1ang historia av sportfisketurism.
Langvaga gaster fran hela varlden ar inte ovanligt
under sasong. Alvkarleby camping erbjuder évernat-
tingsmojligheter for saval sportfiskare som barnfa-
miljer, sdsongsboende och genomresare.

Laxon ar en popular plats att besoéka, Johan Thunbergs
ateljé forgyller Laxdn och lockar lokala, regionala,
nationella och internationella gaster. Johan staller ut
sin konst internationellt (framst USA) men aven pa
manga konstgallerier/utstallningar i Sverige.

Keramiker Asa Eriksson och Hantverksbutiken pa
Laxon ar valbesokta butiker. Restaurang Kungsadran
och Café Furiren med vandrarhem adderar ett stort
varde genom mat, fika och dvernattningsmoéjligheter.

Alvkarleby golfklubb med sin fina och vackert be-
lagna bana anordnar tavlingar som lockar langvaga
gaster. Klubben erbjuder ocksa golfnara stallplater
och dvernattningsmojligheter.

Sagarbo Herrgérd &r den aktor i Alvkarleby som har
har storst andel utlandska gaster. Lokala samarbeten
for globala resenarer som upplever destinationen
med omnejd veckovis.

Alvkarled herrgdrd i vacker bruksmiljé erbjuder
konferens, moten, fester och fine-dining.

Susannas herrgdrd - en exklusiv plats for saval
bréllop som retreats har verksamhet aret runt.

Upplandsleden och vara naturreservat lockar
naturintresserade gaster fran hela Sverige.

Servicestationerna finns i hela Alvkarleby kommun.
Servicestationerna ar affarer, restauranger, caféer
och andra typer av verksamheter dar besdkare soker
turistinformation.

Akrylmalning av Johan Thunberg.

Sigurdhs bathus i Gardskar.

Nedan ett axplock av servicestationer:
*  Preem i Skutskar

+  Coop Alvkarleby

+  Coop Skutskar

* Larsas Sport i Skutskar

*  Willys Skutskar

+  Alvkarleby fiskecamping
* Rullsands camping

+ Biblioteket i Skutskar

« Buffalo Hotell

+  Grona kallan Alvkarleby
« Café Furiren

+  Alvkarleby golfklubb

+  Restaurang Alvan

Matrisen pa nasta sida ar ett verktyg for produkt-
utveckling, paketering och marknadsforing. Den
utgar inte fran vem besokaren ar utan fran vad
besdkaren vill, besdkarens behov och anledning
till att resa.

Med utgangspunkt fran Visit Swedens malgrupper
och dess drivkrafter, ar den gjord utifran Alvkarlebys
forutsattningar. Detta for att ger en bild av vad som
ska kommuniceras, vad som gors idag, vad som sak-
nas och vad som behover utvecklas. Den tydliggdr
aven vilka omraden som ar intressanta for turisterna
och vad som ar mdjligt att erbjuda. Matrisen visar
vilka profilbarare som ska symbolisera profilen, gora
den synlig, skapa publicitet, intresse och locka fler
besokare till Alvkarleby.

Vatten, natur
och sport

Festligheter

Kultur, musik,
konst & hantverk

Camping och bad

Aktiviteter &
Evenemang

Moten & konferenser

Uppleva landsbygden
Utomhusaktiviteter och
upplevelser

Sportfiske

Fiske

Golf

Vandring

Batturism

Slakt och vanner
Brollop
Fester

Kulturupplevelser
Musikevenemang
Konstutstallningar
Gruppresor
Kuturhistioria

Naturupplevelser
Rundresa i Sverige
Bad

Sportfiske

Fiske

Vandring
Batturism

Slakt och vanner
"Hemvandardagar”
Evenemanget i sig
Upplevelser
Shopping

Golf

Moten
Konferenser
Teambuildning
Retreats
Maten

Miljon

Alvkarleby Sportfiske
Sivans Fiske

Widmarks vildmarksfiske
Alvkarleby golfklubb
Billudden
Upplandsleden
Jungfrukusten

Romantic Sweden
Alvkarled Herrgérd
Susannas Herrgard
Officersmassen
Kungsadran

Laxon

Johan Thunberg
Hantverskhuset

Asa Eriksson
Biblioteket i Skutskar
Rustiksmide

Stig Dagerman

Rullsands havsbad och
camping
Alvkarleby camping

Fallens dag

Stig Dagemanpriset

Sportfiskepremiaren
Alvkarleby marknad

Medeltidsdagarna pa Laxon
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Veteranfordonstraffar i Gardskar

Byss-Callestamman
Alvkarleby golfklubb

Alvkarled herrgérd
Susannas herrgard
Kungsadran
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En kommun

for livets alla skeden

+  Utveckla besdksnaringsforetagen i att gora
héllbar affar av var unika miljo.

+  Aktivt arbeta med kompetensférsorjning inom
besoksnaringsforetagen.

+  Utbilda ambassaddrer for Upplev Norduppland.

+  Aktivt arbeta med att fa ungdomar i arbete
genom exempelvis sommarjobb i besdks-
naringen.

+  Samverka med naringsliv och Kultur & fritid for
att belysa och marknadsféra vara frilufts-
och naturomraden.

En hallbar kommun

* Intern samverkan mellan naringslivskontoret och
samhallsbyggnadsforvaltningen for att 6ka
servicen till vara foretag genom att informera om
exempelvis nyheter och lagandringar.

+ Jobba for att ha samma mal i planer for
samhallsbyggnadsforvaltningen och naringslivs-
kontoret (Oversiktstplanen, Plan fér naringsliv
och besdksnaring).

+ Jobba for en infrastruktur for stallplatser och
el-laddstolpar i sa val bostadsomraden som hos
serviceféretag och pa beséksmal.

+  Stodja och initiera utbildningssatsningar
inom digitalisering.

En kommun

som vaxer

Arligen ha bemannad och delvis mobil
turistinformation under sommarmanaderna.

Utveckla infopoints hos vara besoksnaringsaktorer
samt serviceforetag.

Skyltning och turistinformation vid vara infartsvagar.
Aktivt arbeta for foretagsetableringar.

Okad kommunkannedom - information om vad de
olika delarna i kommunen gor. Exempelvis narings-
livskontoret, hur bygglov hanteras och andra

myndighetsutdvningar.

Foretagardagen, foretagstraffar och digitalt
ambassadorsskap i vara kanaler.

Fortsatta utveckla och marknadsfora
Upplev Norduppland.

Delta pa massor, seminarier och utbildningar.
Tillhandahalla Starta eget- och affarsutvecklingsut-

bildningar i samverkan med Regional foretagsutveck-
ling Gavleborg och andra foretagsframjare.

|

Samverka med Féretagsgrupp Alvkarleby och andra
foreningar och natverk.

Foretagstraffar, traffa nya foretag, valkomstbrev.
Arets foretagare.

Stora foretagardagen.

Synliggora vara foretag genom exempelvis
presentationer pa foretagsbesok, nyhetsbrev

och féretagsfrukostar.

Samverka med Integration, Arbetsmarknad
och det lokala naringslivet.

Krisberedskap - Oka beredskapen hos véra foretag.
Bjuda in till traffar, utbildningar med mera.

Alvkarleby &r en stark sommardestination som vissa
dagar okar sin befolkning med +50% och behdver
utveckla erbjudanden for aret runt- resenarer.
Utveckling av upplevelser och paket for vinter och
var ar omraden som kan utforskas for att hitta hall-
bara méjligheter till utveckling.

Malet med samverkan ar att lyfta varandra, lara av
varandra och ge vara besokare battre vistelser hos
oss. Det 6kar dven chanserna till Iangre vistelser hos,
fler gastnatter.

Det ar ocksa en chans att hitta nya marknader, nya
malgrupper och ge besdkare "mer an vad de forvan-
tar sig”.

Utveckling sker genom att utbildningar i exempelvis
ambassaddrsskap och digital kunskap, liksom mark-
nadsfoéring, bokningsbarhet och affarsmassighet.
Kommunen samverkar med:

+ Tierp genom Upplev Norduppland

+  Gavle med Visit Gavle

+  Biosfaromréadet Alvlandskapet Nedre Dalalven

* Region Uppsala

+ Almi och Nyféretagarcentrum

* Jungfrukusten

Att férstarka bilden av det positiva Alvkarleby genom
marknadsféring bidrar till en valkand bild av Alv-
karleby. Genom att lyfta fram vikten av upplevelser
(camping, bad, fiske, naturupplevelser, golf, konst
och kultur, fest och bréllop) som reseanledningar
skapas en tydlighet i vad som gér Alvkarleby unikt.

Profilbararnas framsta uppgift ar att skapa publicitet

och intresse, samt lyfta fram det som ar mindre kant

i regionen.

Framgangsfaktorerna:

+ Finnas dar kunderna letar

* Fler bokningsbara produkter

« Nyttja alla vara besdksnaringsforetags mark-
nadsféringskanaler (kundmejl med mera)

+ Samla allti Upplev Norduppland
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« Analysera vara marknadsforingsinsatser
+ Samverka och paketera mellan flera aktorer

Malet med turistinformationen ar att hjalpa aktérer
att synliggtra och utveckla sina produkter och bli
bokningsbara online. Balansen mellan digitalt och
fysisk tillganglighet for besdékarna maste hela tiden
utvarderas och omarbetas tillsammans med aktorer.

Ambitionen ar att bli battre pa tre olika omraden:
*  Mobil turistinformation. Ha en fysiskt mobil
turistinformation som finns dar besdkarna finns.

+ Digital marknadsféring. Upplev Norduppland ar
var kanal, vi ska forbattra den kontinuerligt.

«  Skyltning och marknadsforing pa plats.
Utbilda aktorer vid vara besdksmal och service-
stationer samt utveckla ett skyltkoncept som vi
kan placera hos vara aktorer.

Genom att uppdatera vart satt att informera vara
besokare kontinuerligt 6kar chansen till att na ut till
besdkarna.

Upplev Norduppland har éppet aret runt och dygnet
runt och hjalper besékare med information och tips
pa sevardheter, evenemang, aktiviteter, boende,
restauranger, bad och fiske i Alvkarleby med omnejd.
Vara aktdrer ar narmast besokaren i dialogen anga-
ende vad de vill med sitt besék och manga ganger de
som saljer destinationen dver disk (bokar in boen-
den, aktiviteter etc via vara digitala system).

Vara malgrupper ar online och inspireras garna
genom sociala medier sa som Facebook, Instagram
och Youtube. For att attrahera nya resenarer inom
malgrupperna "vardagssmitande livsnjutare”,
"aktiva naturalskare” och "nyfikna upptackare”
behdver vi 6ka synligheten i dessa kanaler samt
utveckla Upplev Norduppland.




Billudden, ett av vara mest besokta
turistmal i Alvkarleby
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Uppfoljning och rapportering

Arbetet med att férverkliga planen sker agilt, vilket
far till foljd att prioriteringar av fokusomraden ses
over Idpande men ocksd mer genomgaende infor
varje verksamhetsar.

Alvkarleby kommun och det privata naringslivet ska
tillsammans verka for att realisera naringslivsplanen.
Alla insatser som bidrar till att realisera planen ska
rapporteras till naringslivskontoret, sa att dessa
insatser synliggdrs pa kommunens webbplats under
rubriken "Uppféljning och rapportering”. Under
rubriken skapas ett uppféljande dokument med en
rapportdel, dar varje aktivitet kan féljas fran
prioritering till klarmarkering/utvardering.
Uppfdljning sker med jamna mellanrum och redovisas
efter artal.

Information och spridning

All uppféljning ska presenteras pa ett tillgangligt satt
under hela planens tidsperiod (se ovan), sa att den
som ar intresserad enkelt kan ta del av resultatet av
aktiviteterna. For att fortydliga arbetets fortskridande
sa kommer arbetet I6pande att presenteras pa
kommunens webbplats, nyhetsbrev men aven via
sociala medier.

Dialoger och forum

Naringslivskontoret bjuder in till foretagstraffar med
sarskilt fokus pa uppfoljning av plan for naringsliv
och besoksnaring. Pa dessa traffar samlas aven ny
input in for att kunna arbeta agilt och i samverkan

Stoddokument

- Agenda 2030 - Hallbar utveckling

. Regeringens strategi for hallbar turism
och vaxande besdksnaring.

. Rapporter och trendanalyser fran
Visit Sweden
. Uppsala lans Regional utvecklings-

strategi inklusive besdksnaringsstrategi

med néaringslivet. Redovisning tillbaka till Alvkarleby
kommun sker genom mal- och budgetprocesserna.

Undersokningar och rapporter

Primart har redan existerande undersékningar och
rapporter anvants som underlag. Svenskt Naringslivs
undersokning av féretagsklimatet féljs kontinuerligt.
Dessa befintliga rapporter kompletteras med
Sveriges Kommuner och Regioners undersdkningar
(bemdtande och service). Vid behov kan tematiska
undersodkningar bestallas for att folja upp ett utpekat
omrades utveckling.

Det finns en etablerad kontakt genom féretagsbesdk,
naringslivstraffar och stora foretagardagen dar fore-
tagare kan lamna sina synpunkter. Utdver detta finns
aven direktkontakt med naringslivskontoret som en
moijlig vag for synpunkter/ny input.

For att addera aktiviteter kontakta naringslivskontoret
via e-post: naringsliv@alvkarleby.se

Oversiktsplan fér Alvkarleby
kommun ar 2050

Mal- och budgetdokument 2022-2025
Alvkarleby kommun

Bostadsforsorjningsplan Alvkarleby
kommun

Turistanalys fran Ekubator



Tack!

Alvkarleby kommun riktar ett stort tack till alla
inblandade som bidragit till innehallet i

denna plan. Ett speciellt tack till alla féretagare
och till Féretagsgrupp Alvkarleby som i mycket
hog utstrackning har engagerat sig.

Tillsammans ska vi - kommun och naringsliv
verka for att realisera plan for naringsliv
och besdksnaring.

B2 Alvkarleby
kommun

ALVKARLEBY KOMMUN
Postadress: Alvkarleby kommun, box 4, 814 21, Skutskar
Besoksadress: Centralgatan 3, 814 21 Skutskar
Telefon: 026-83 000, E-post: kommun@alvkarleby.se
www.alvkarleby.se



