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1. Syfte

De grundlaggande forutsattningarna for tillstand till fardtjanst anges i Lag (SFS 1997:736)
om fardtjanst. Varje kommun har ratt att utforma sina egna riktlinjer sa lange de inte strider
mot lagen. Riktlinjerna tydliggor de lokala villkoren for fardtjansten och ska, tillsammans
med fardtjanstlagens bestammelser, vara végledande vid den individuella
tillstandsprévningen. Nedanstaende text utgor riktlinjer for Alvkarleby kommun.

2. Fardtjanst

Enligt lag (SFS 1997:736) om fardtjanst har folkbokféringskommunen ansvar att anordna
fardtjanst for kommuninvanare. Fardtjanst ar en kompletterande kollektiv transportform, som
efter behovsprévning ar tillganglig for personer som pa grund av funktionshinder, som inte
endast ar tillfalligt, har vasentliga svarigheter att forflytta sig sjalv pa egen hand eller att resa
med allménna kommunikationsmedel. Resor med féardtjanst skall i likhet med den allménna
kollektivtrafiken i stérsta man samordnas. Avsaknad av allmanna kommunikationer eller att de
gar pa tider som inte passar resenaren ar inte nagot skal att bevilja tillstand till fardtjanst. Hog
alder i sig ar inte ett kriterium for att fardtjanst skall erhéllas. Det ar funktionshindret och dess
konsekvenser for att kunna nyttja allmédnna kommunikationsmedel som avgor.

Kommunen ansvarar for fardtjanst (=anropsstyrd trafik) och kan efter erforderliga beslut
overlata sina uppgifter till annan trafikhuvudman. Alvkarleby kommun har genom avtal gett
avtalspart i uppdrag att upphandla och samordna den anropsstyrda trafiken avseende fardtjénst.

3. Grundlaggande kriterier for fardtjanst ar:

- Att sokande ska vara folkbokford inom Alvkarleby kommun

- Att s6kande har ett varaktigt funktionshinder som gor att den sékande har vasentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller resa med allmanna kommunikationsmedel.
- Att sokanden har ett funktionshinder som bedéms varaktigt i minst tre manader. Ar
funktionshindret endast tillfalligt foreligger ingen skyldighet att meddela tillstand.

4. Ansokan om tillstand

Ansokan om fardtjansttillstand skall vara skriftlig. Ett sakkunnighetsutlatande ska bifogas med
ansokan och intyget &r en del i beslutsunderlaget men berattigar i sig inte till fardtjanst.

Ett fardtjansttillstand kan forenas med sarskilda foreskrifter som ar individuella. Det kan till
exempel gélla typ av fordon, placering i fordonet, ensamakning, ledsagare eller ledarhund.
Fardtjanst kan inte beviljas enbart for att allmanna kommunikationer saknas eller gar pa tider
som inte passar resenarerna.

5. Beslut om fardtjansttillstand

Beslut om fardtjansttillstand skall fattas av den som enligt gallande delegationsférteckning ar
behorig. Beslut skall meddelas skriftligt. Beslut med avslag/delavslag skall innehalla skal for
avslaget och med en besvarshanvisning hur man 6verklagar beslutet.



3 (5)

6. Fardtjanst for barn

Om sokanden ar under 18 ar ska den individuella prévningen goras i forhallande till barn i
motsvarande alder utan funktionshinder (7 § fardtjanstlagen). Det innebar att om barnets
svarigheter att pa egen hand forflytta sig eller resa med den vanliga kollektivtrafiken i huvudsak
beror pa den for aldern typiska utvecklingsnivan och mognaden sa ar barnet inte berattigad till
fardtjanst. Da har foraldrarna/vardnadshavaren ansvar att hjalpa barnet med forflyttningen och
resorna. Om daremot barnets svarigheter att sjalv forflytta sig/resa i huvudsak beror pa
funktionshinder, och inte alder, sa kan fardtjanst beviljas.

7. Giltighetstid

Tillstand till fardtjanst meddelas antingen for viss tid eller tills vidare (9 § fardtjanstlagen).
Tillstanden begransas utifran funktionsnedsattningens varaktighet som beskrivs i ldkarintyget.
Om funktionsnedsattningen beskrivs som tills vidare i lakarintyget skrivs tillstanden pa 5 ar for
de som bor i ordinart boende och tillsvidare pa de som ar boende pa sarskilt boende eller
gruppbostad enligt LSS. De skal som finns for att tidsbegréansa tillstanden for dem i ordinart
boende motiveras med att n&rmiljon kan foréndras t ex att mer tillganglig kollektivtrafik.

Om behovet av fardtjanst forandras under tiden ar det resenarens skyldighet att kontakta
kommunens fardtjansthandlaggare. Om tillstandshavare folkbokfort sig i annan kommun upphor
fardtjansttillstandet att galla.

8. Antal resor och avstand

Antal fardtjanstresor som den fardtjanstberattigade far normalt tillstand att genomfora har
begransats till 250 resor per ar inom Alvkarleby kommuns granser och 30 kilometer utanfor
kommungransen. Reser man utanfér 30 kilometers gransen far den fardtjanstberattigade sjalv
betala merkostnaden som 6verstiger 30 km. I enskilda fall kan tillstandet begransas mellan
bostad/resmal och hallplats for buss- och tagtrafik.

9. Specialfordon

Den som utifran sin funktionsnedséttning inte klarar av att aka med vanlig personbil (taxibil),
kan fa fardtjanst med specialfordon. Behovet behdver vara styrkt.

10. Bestallning av resa

Bestallning av fardtjanstresa ska goras i god tid, minst 60 minuter i férvag. Specialfordon
behover bestallas flera dagar i forvéag. Fardtjanst-utforaren har ratt att i samband med
bestallningen senareldgga eller tidigareldgga den dnskade avresetiden med hoégst 30 minuter.

Resenaren har inte ratt att géra uppehall eller andra avvikelser under resan mellan start- och
malpunkt for att exempelvis utratta arenden. Ny resa far i sa fall bestallas.

Samordning av fardtjanstresor sker dar det ar mojligt. Det innebar att resenaren kan fa samaka
med annan resenér hela eller delar av strackan. | sarskilda fall, da funktionsnedsattningen anses
omojliggéra samakning med andra resenarer, kan ratt till ensamakning beviljas men detta
behover styrkas i intyg.
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11. Service vid resa

Ut6ver transporten fran en adress till en annan ingar normal taxiservice i fardtjanstresan. Det kan
innebara att foraren utifran behov hjalper resenaren in och ur fordonet samt till och fran ytterdorr
eller motsvarande, lyfter in/ur handbagage och eventuella hjalpmedel i bagageutrymmet och ser
till att sdkerhetsbéltet blir fastspént.

12. Ledsagare

Om den som soker tillstand till fardtjanst behéver ledsagare under resorna, ska tillstandet aven
gélla ledsagaren (8 § fardtjanstlagen). Behovet av ledsagare ska vara knutet till sjalva resan och
inte till vistelsen vid resmalet. Ledsagaren ska vara en for uppdraget lamplig person som har
mojlighet att tillgodose de behov tillstdndshavaren har for att kunna genomfora en resa. Tillstand
till ledsagare for den fardtjanstberattigade innebér ingen skyldighet for kommunen att
tillhandahalla person for ledsagning. Ledsagare medféljer kostnadsfritt och maste stiga pa och
av pa samma adress som den fardtjanstberattigade.

13. Medresenar

Den fardtjanstberattigade har ratt att i man av plats ta med sig maximalt tvd medresenarer.
Medresenérer kan exempelvis vara egna barn, annan anhérig eller bekant. Medresendrerna ska
ga pa och stiga av pa samma adress som den fardtjanstberattigade och betalar samma avgift som
den fardtjanstberattigade. Medresendr far inte orsaka extra service av chaufforen och har inte
heller ratt till viss placering i fordonet. En medresenar kan inte folja med pa en resa déar
ledsagare &r beviljad.

14. Hjalpmedel

Forflyttningshjalpmedel sasom rollator eller rullstol far medféras vid resa. Klarar man inte att
forflytta sig fran rullstol till bilsate med stod av forare eller eventuell ledsagare, utan maste
fardas sittande i rullstol, som ska vara godkand att sitta i under resa, foreligger ratt till
specialfordon.

Hjalpmedel skall kunna férankras och hanteras pa ett trafiksakert satt. Promenadscooter,
elmoped och liknande forflyttningshjalpmedel som har styre ar inte godkanda att sitta pa under
fard och far ej tas med vid fardtjanstresa.

15. Bagage
Bagage far tas med i den utstrackning som &r normalt att ha med pa buss, det vill saga i
storleksordning som tva handbagage av mindre art alternativt en liten resvaska utéver det
forflyttningshjalpmedel som behdvs for resans genomforande. Vid behov hjélper chaufforen till
med bagaget fran avhamtningsadressens entré och till fordonet och fran fordonet till resmalets
entreé.

16. Overklagan av ett beslut

Om den sokande ar missn6jd med beslutet kan det dverklagas till forvaltningsratten som gor en
prévning av drendet. Vid avslag och delavslag skickas information om hur man éverklagar
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tillsammans med beslutet. Overklagandet ska skickas till bistandshandldggarna om Individ- och
familjeomsorgen inom tre veckor fran det att den sokande fick ta del av beslutet.

17. Aterkallelse

Aterkallelse av tillstdnd kan bli aktuellt om tillsténdshavaren genom férandringar i hélsotillstand
eller av andra skal inte langre uppfyller kriterierna for att fa fardtjanst. Ett tillstand far ocksa
aterkallas om tillstAndshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade Gvertradelser av de
foreskrifter eller villkor som galler for fardtjansten samt &ven om det framkommer att den
enskilde 1dmnat felaktiga uppgifter vid ansokan.

18. Resor for nar fardtjansten inte galler

Fardtjanst ar avsedd for enskilda personers privatresor och far ej anvandas for foljande typ av
resor:

- Fardtjansttillstandet omfattar inte resor som av nagon annan anledning bekostas av det
allménna (7 8§ fardtjanstlagen), det vill s&ga resor som anordnas inom ramen for
kommunens, landstingets eller statens verksamheter t ex sjukresor, skolskjuts,
ambulanstransporter eller resor i samband med arbetslivsinriktad rehabilitering eller
resor som ska bekostas av Forsakringskassan..

- Tillstandet omfattar inte heller resor som anstallda gor i tjansten for offentliga eller
privata arbetsgivares rékning.

- Resor t.ex utflykter och liknande resor som arrangeras som gruppresor for
funktionsnedsatta eller &ldre personer i ett boende.

19. Avgifter for fardtjanst

Enligt 10 § lag om fardtjanst har kommunen rétt att ta ut en avgift for fardtjansten. Enligt 11 §
lag om fardtjanst ska denna avgift vara skalig och far inte dverstiga tillstandsgivarens
sjalvkostnader.

Avgifter for fardtjanst varierar mellan landets kommuner. Utgangspunkt for prissattning kan
vara:

- Den funktionshindrade saknar valmojlighet och utifran rattvise- och jamlikhetssynpunkt
ska avgiften for fardtjanst vara densamma som for kollektivtrafiken.
- Funktionshindret kan medftra att behovet av fardmedel varierar éver tid.

For att ge ett incitament att anvanda kollektiva fardmedel nér personen klarar detta, bor det vara
en skillnad mellan avgift for fardtjanst och avgift for kollektivtrafiken.

- Fardtjansten ger en hogre serviceniva i och med att den erbjuder en transport fran dorr
till dorr och att utifran detta kan avgifterna skiljas at.

- Avgiften bor spegla samhéllets kostnader for att tillhandahalla transporten, vilket
motiverar en hogre avgift for fardtjansten. Mellan kommunerna skiljer det sig &ven hur
egenavgiften berdaknas.

Avgiften for den fardtjanstberéttigade och medresenér tas ut enligt den av kommunfullméktige
beslutade taxan for fardtjanst.



