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Manual for e-ansokan forsorjningsstod for sokande som
par
Denna lathund kommer att demonstrera hur ni som par ansoker om ekonomiskt bistand via

kommunens e-tjanst. Denna lathund kommer att visa exempelbilder fran dator i Windows 11-
miljé med Internet Explorer som webbldsare.

Den av er som ar sokande fyller i ans6kan som sedan signeras av bade sokande och
medsOkande.

Bra att veta: Beroende pa dina svar i de olika stegen kan du fa foljdfragor som inte visas pa
exempelbilderna.
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1. Starta e-tjansten pa kommunens hemsida
For att starta e-tjansten gor enligt foljande:

1. Gatill kommunens hemsida www.alvkarleby.se
2. Klicka pa Omsorg och hjélp.

5 Alvkarleby Ange soferd m

kommun

Utbildning Omsorg Uppleva Bygga, bo MNaringsliv Trafik och Kommun

och forskola och hjalp och gora och miljé och arbete infrastruktur och politik

3. Vailj Ekonomi och klicka pd Ekonomiskt Bistand pa vanster sida
4. Valj Ansokan ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

E‘,:;) Ansokan ekonomiskt bistand

5. Under rubriken Hur soker jag ekonomiskt bistand valjer du ansék om ekonomiskt
bistand.

Hur soker jag ekonomiskt bistand?

Du anséker om ekonomiskt bistand via kommunens e-tjanst. Fér att kunna
ansoka via e-tjansten kravs att du och en eventuell medsdkande har en
e-legitimation, till exempel mobilt bank-ID.

P4 e-legitimation.se finns utforlig information om hur du skaffar dig
e-legitimation.

1. Samla alla handlingar

Samla alla handlingar (kontoutdrag, fakturor, kvitton, hyresavtal, intyg, avtal
med mera) om inkomster och utgifter som ska tas upp 1 ansdkan. Inga handlingar
behover skickas med, men var noga med att spara dem. Vid en granskning ska
alla handlingar skickas till oss.

Om du inte har ndgot pAgdende arende hos oss sa kommer din férsta ansokan att
granskas och du blir kallad till ett besék dit du kan ta med dina handlingar.
2. Logga in i e-tjansten

Logga in pa e-fjansten med din e-legitimation.

E‘,:> Ansdkan om ckonomiskt bistand <’

3. Besvara fragorna i e-tjdnsten

Godkénn hantering av uppgifter och besvara frigorna i e-ansckan.

4. Skicka in din ansdkan

Skicka in e-ansékan och signera med e-legitimation.

Om ni ar tva som soker maste bada personer signera for att vi ska borja
handlagga er ansékan Du kan inte skicka in flera ansokningar samtidigt. Darfor
uppmanas mi vanta till dess att ni fatt beslut pa er mskickade ansokan med att
skicka i en ny.

5. Din ansokan granskas av handlaggare

6. Beslut fattas och meddelas


http://www.alvkarleby.se/
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2. Logga in med Mobilt BankID
1. Valj Mobilt Bankid

2. Skriv in ert personnummer
3. Klicka pa OK

4. Oppna Mobilt BankID pa er mobil och signera.

Valj inloggning
Logga in Flag

CGl ar leverantdr av séker inloggning.

Mobilt BankID

BankID eller Nordea

Telia

Mobilt BankID
Personnummer
2k | | ok | <]

Logga in med Mobilt BankID

E‘,:I> Starta BankID-appen

I('

Klicka har f&r att ga tillbaka till startsidar

VIKTIGT! Eftersom du ansoker tillsammans med en annan person, en sa kallad medsokande,
kommer ni bada att behdva skriva under ansokan. Detta gor ni med era respektive e-
legitimationer/mobilt BankID. Personen du ansoker tillsammans med kommer fa ett SMS

och/eller e-postmeddelande med information om hur det gar till rent praktiskt. Forst nar bada
sOkanden har signerat ansokan skickas den in till kommunen.
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3. E-tjanst ekonomiskt bistand

3.1 Start
1. La&s informationen.
2. Klicka pa Framat.
< Alvkarleby
kommun
AnsGkan om ekonomiskt bistand
Folkibokforing Samtyck o ppgi Utgifter Underlag for din ansikan Summering Underskriftstyp Klar
Information Teskenioniams
%  Obligatorisk uppgift

Firklarande text

Detta formuldr kan kréva flera underskrifter

id flera sokanden maste ansokan undertecknas av samtliga for att den ska vara gittig. Du som fyller i ansokan fyller i personuppygifter aven
for medstkande. Medstkande far sedan ett sms och ett mejl med information om att de har en ansdkan att signera. Medstkande loggar in i
e-tjansten med BankiD och signerar ansiokan. Forst nar bada sokanden har signerat ansokan skickas den in till socialjansten.

Fér att starta formulzret vanligen kiicka 'Framat

2~ =

3.2 Personuppgifter

Klicka for att ange om ni ansoker som ensam eller om du har en medsdkande.
VIKTIGT! Denna lathund forutsétter att ni valjer Gift/registrerad partner/sambo.
Om du ansoker som Ensamstaende se separat lathund ~’Lathund e-ansokan
forsorjningsstod for ensamstaende.

Personnummer, Férnamn och Efternamn ar redan ifyllt for sokande da uppgifterna
hamtas fran BankID.

Skriv sokandes Bokforingsadress

Skriv sokandes Postnummer. Postort kommer automtiskt att fyllas i. Notera att
ansokningar forutsatter att bokforingsadressen dr inom Alvkarleby kommun.,

Besvara Ja eller Nej. Om du klickar Ja Oppnas ett félt for att uppge adressuppgifterna.

Ange sokandes telefonnummer.
Ange eventuell e-postadress.
Ange medstkandes personnummer.
Skriv medsokandes fornamn.
. Skriv medsokandes efternamn.
. Ange medsOkandes telefonnummer.
. Ange medsoOkandes eventuella e-postadress.
. Klicka sedan pa Framat for att ga vidare till nasta steg.

X



Alvkarleby
kommun

Ansdkan om ekonomiskt bistand

~* Information y B i Utgifter Underlag fr din ol i | i Klar

P Teckenforklari

Folkbokf6ring "

I*:| Obligatorisk uppgift
Forkdarande text

Sokandes uppgifter
Civilstand %

©  Ensamstdende
®  Giftregistrerad parinersambo

Sokande
Personnummer Férnamn % Efternamn
& | 19940210-9830 | | A | Demao | | A | Demosson |

Folkbokforingsadress 3

| A | Demovagen 1 |

Postnummer % Postort %

| = | 81430 | | | A | Skutskar |

Bor du pa annan adress in folkbokforingsadress?
O | Ja
®  Mej

Telefonnummer E-post

| . | 070-000 00 00 | | @ | demo@demo se

Medsdkande

Mar det ar flera som ska undereckna maste du som fyller i ansokan uppge personnummer for Guriga och de skriver under i Mina engagemang
pa kommunens webbsida. For aft de ska fa ett fran Mina om att de ska skriva under maste e-postadress eller

i vara registrerat i Mina Finns inte dessa i i iMina maste du upplysa
dem om att de ska ga in och underteckna anstkan.

Personnummer Fornamn 3 Efternamn %

19930210-8833 | | A | Demos make | | A | Demaosson

Bor du pa annan adress in folkbokforingsadress? %

O Ja
® | Nej
Telefonnummer E-postadress
| o | 07011111 11 | | @ | demomake@demo.se |

3.3 Samtycke

1. La&s informationen noggrant.
2. Klicka i rutan om ni samtycker till den angivna informationen eller inte.
3. Klicka sedan pa Framat.
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Ansékan om ekonomiskt bistand

« Information " Folkibokforing ] i Utgifter Underlag for din b il ! il P Klar

@ Teckenforklaring
Samtycke

%  Obligatorisk uppgift
[C]  Fordarande text
Socialtfansten behtver ibland ta kontakt med andra myndigheter/aktarer for att kunna utreda ratten till ekonomisk bistdnd. Innan kontaki tas med
andra myndigheter/akiorer behover vi ditt samtycke eftersom uppgifter som du lamnar fill oss av ighets- och

Ansikningar som inte kan ufredas pa grund av ofilirickiiga uppgifter kan komma att avslas.

Om du inte samtycker till aft vi tar kontakt med berbrda myndigheter/aktorer maste du vara beredd pa att sjalv inkomma med uppgifterna till oss.

Jagivi samtycker till att uppgifter i min anstkan far kontrolleras hos:

= Arbetsformedlingen

= Arbetslosheiskassor
= Bamomsoergen

= Berorda inom socialforvaltningen i kommunen
= Bolagsverket

= CSN

» Forsakringsbolag

= Forsakringskassan

= Hyresvardar

= Migrationsverket

= Pensionsmyndigheten
» Skatteverket

= Transporistyrelsen

Samtycke %
|Z|,:> O Ja, jaghi samtycker fill samtliga myndi aktorer i ovanstaende lista.
O Mej, jaghi samtycker inte till samiliga myndigh orer i taende lista.

B~ =3

3.4 Sokandes uppgifter

1. Ange vilken manad som din ansokan avser. Observera att ni inte kan skicka in
ytterligare anstkan om ni &nnu inte fatt ett beslut fran er senaste inskickade ansotkan
(detta galler oavsett vilken manad ni ansoker for)

2. Svara Ja eller Nej pa fragan. Observera att beroende pa hur ni svarar kan fler falt
Oppnas som ni behover fyllai.

a) Om ni svarar Ja maste ni uppge om familjebilden for ert hushall &ndrats
sedan foregaende manad.

b) Om ni svarar Nej maste ni uppge Medborgarskap, Tolkbehov och om det
finns barn under 21 ar som bor hemma.

3. Kilicka pa Fortsatt
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Ansdkan om ekonomiskt bistand

v i T il V Sokandes uppgifier Inkomster Utgifter Underlag fér din ansdkan Summering Underskriftstyp Klar

Teckenforklaring

Sokandes uppgifter
- b

Perioder
For vilken manad anséker du om ekonomiskt bistand? %
O | Februari
e
O || Januar
Ténk pa att du i de flesta fall ska ansoka om bidrag for kommande méanad. Exempel: i januari anstker du for februari manad. Ar du
osdker, din

Har du sokt iskt bistand i A y inom de senaste tre manadema? %

O || Ja
B

- 3P =
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Har du skt ekonomiskt bistand i Alvkarleby inom de senaste tre manaderna? %
Ol Ja
@i | Mej

Medborgarskap

Sdkande medborgarskap
Svensk medborgare

®

| EU medborgare (gj svenski medborgarskap)

| Uflandsk medbergare med permanent uppehallstillstand
O

Utlandsk medborgare med fillfalligt uppehalistillstand

Tolk

Finns behov awv tolk? #

w | Ja

] Mg
Ange sprak 3
A

Barn under 21 ar som bor hemma

Enligt foraldrabalken ar en foralder underhalisskyldig fill dess att bamet fyllt 13 ar. Om bamet fortfarande gar i skolan efter det ar man som
foralder underhallsskyldig till dess att bamet fiyllt 21 ar.

Finns det hemmavarande bam under 21 r7 %

® | Ja
] Nej
Personnummer 3 Formamn 3 Efternamn ¥
- A A
Barn till
O | Sokande

O | Medsbkande

O | Gemensamt bam

Vilken omfattning bor barnet hos dig?
) | Heltid

O | Deltid
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Har du sokt ekonomiskt bistand i Alvkarleby inom de senaste fre manaderna? #*

m | Ja

| MNej
Ha

® | Ja

| Nej

r familjebilden for ditt hushall indrats sedan foregaende manad? %

Barn under 21 ar som bor hemma

Enligt foraldrabalken 3r en foralder underhillsskyldig till dess att bamet fyllt 18 &r. Om barnet fortfarande gar i skolan efter det & man som
foralder underhallsskyldig till dess att bamet fyllt 21 ar.

Finns det hemmavarande bam under 21 ar? %

® | Ja
O Mej

Personnumimer 3

-

Barn till

O | Sokande
O | Medsokande

& | Gemensamt barm

Vilken omfatining bor barnet hos dig?

@i | Heltid
| Deltid

Bakat

Frmamn % Efternamn %
A A

+ Lagg fill bam
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3.5 Inkomster

Observera att du ska redovisas for eventuella inkomster som inkommit manaden fore den du
ansoker om forsorjningsstod for. Tex om du soker forsorjningsstod for februari ar det
inkomster for januari som ska redovisas.

1.
2.

3.

Las noga igenom informationen och notera vilka inkomster fragan galler.

Besvara med Ja eller Nej sokande. Om du klicka Ja maste du fylla i datum och
belopp.

Besvara med Ja eller Nej medsokande. Om du klicka Ja maste du fylla i datum och
belopp.

Besvara med Ja eller Nej for sokande. Om du klickar Ja maste du fylla i vad
inkomsten avser, datum och belopp.

Besvara med Ja eller Nej for medsokande. Om du klickar Ja maste du fylla i vad
inkomsten avser, datum och belopp.

Klicka sedan pa Framat for att komma till nasta avsnitt.

10
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Inkomster @

Socialtiansten i Alvkarleby kommun inhamtar uppgifter om inkomster, tillgangar, sysselsattning och uppehalistillstind genom SSBTEK,
SammanSatt BasTjanst for Ekonomiskt bistand. Uppgifter inhamias fran a-kassoma, Arbetsformedlingen, CSH, Farsikringskassan,
Pensionsmyndigheten, Migrafionsverket, Transportstyrelsen och Skatteverket. Inkomster du/ni erhallit kalendermanaden innan
anstkningsmanaden kommer att raknas som inkomst och reducera dittfert ekonomiska bistand. Du/ni behBver inte ange inkomster fran
ovanstaende myndigheter nedan.

Ange nedan den arbetsinkomst eller andra inkemster du/ni erhallit kalendermanaden innan ansbkningsmanaden. Till exempel, ansiker du/ni
om ekonomiskt bistdnd for augusti manad ska dwini ange vilka inkomster dw/ni haft i juli manad.

Arbetsinkomst

Sokande Medsbkande %

QO | Ja O | Ja
2 0] B - 0-s

Annan inkomst (t ex insattning pa konto eller dverféring via Swish)

Sokande % Medsikande %
0 | Ja O | Ja
(7]
=+ Lagg till efter
@ Rensa

- o =

3.6 Utgifter
1. Klicka for att markera de utgifter/kostnader du har fér perioden som du anséker om.

2. Klicka for att markera de utgifter/kostnader du har for perioden som du ansoker om.
3. Kilicka sedan pa Framat for att komma till nasta avsnitt.

11
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Ansdkan avser kostnader fér

Ange exakia belopp for dina kostnader. Utgifter ska styrkas pa begaran av socialffansten.

[0 | Hyreskostnad / Boendekostnad

O | Hushallsel

[ | Internet / Bredband

O | Fackforeningsawvgift

[0 | Awgift for a-kassa / alfa-kassa

O | Bamomsorg

O | Arbetsresor

[0 | Medicin inom forman for hbgkostnadsskydd

[0 | Lakarvard som omfattas av higkostnadsskydd

Summa (SEK)

Summa

[0 | Grundidggande hemforsakring utan tilliggsforsadkring

oopopoaQo

OooQo

|n|u.m

Bakat

12
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3.7 Underlag for din ansdkan

1. Las informationen noggrant.

2. Klicka i rutan om du samtycker till den angivna informationen.
VIKTIGT! For att kunna ga vidare i din ansékan maste du samtycka till
informationen.

3. Kilicka sedan pa Framat.

~* Information +" Folkbokforing ~* Samtycke ~" Sokandes uppgifter " Inkomster " Uitgifter Underlag for din ansokan Sumr

Underlag for din ansékan

Underlag for ansokan begars inte in i detta skede. Om vi bedamer att nagot saknas i diner ansokan kommer duwni aft bli kentaktad av en
socialsekreterare.

Stickprover

Varje manad genomfors slumpyvis utvalda ansdkningar for stickprov. Om dinfer anstkan kommer tas upp i eft stickprov kommer du/mi att bili
kontaktad, chservera att detta kan ske aven efter aft beslut fattats pa anstkan. Damed ar duini skyldiga att spara handlingar som styrker er ratt till
bistdnd i 3 manader. Exempel pa handlingar som ska sparas ar kontoutdrag, kontofversikt, fakturor och kvitton for ans@kta kostnader. Om duwni
inte deltar i stickprov pa begaran kan det innebara aft dwni kommande manad ej har ratt till nagot ekonomiskt bistand.

Jag har ldst och forstatt informationen om att spara underlag i 3 manader som styrker ritt fill ekonomiskt bistand och &r
|Z‘,:{> O || medveten om att min/var anstkan kommande manader kan avslas om jagivi inte deltar i stickprov pa begéran fran
socialtjansten.

5~ =

3.8 Summering

1. La&sigenom summeringen av er ansokan. Ni kan andra eventuella felaktigheter genom
att klicka pa Andra sidans uppgifter for varje avsnitt.

2. Klicka i forséakring om sanningsenliga och fullstandiga uppgifter.

3. Klicka pa Skriv under

13
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Summering

Medan finns en sammanstallning av de uppgifter som du har Imnat | anstkan. Du kan ga tilbaka och andra i formularet genom att trycka pa
knappen "Andra sidans uppgifter”.

Information
Om du behover gora en andring i en anstkan som redan ar inskickad ska du kontakta din socialsekreterare.

|Z‘,:> 0 Jag forgakrar att uppgifterna i ansokan &r sanningsenliga och fullstandiga. Jag dr medveten om att lamna ofullstindiga eller
orikfiga uppgifter kan innebéra att jag blir aterbetalningsskyldig och polisanmild misstinkt for bidragsbrott. 3%

Folkbokf6ring

Civilstand Ensamsiaende
Sokande
Personnummer 19940210-9830
Fornamn Demao
Efternamn Demosson
Folkbokfdringsadress Demovagen 1
Postnummer 314 30
Postort Skutskar
Bor du pa annan adress an folkbokfaringsadress? Mej
Telefonnummer 070-000 00 00
E-post demo@demo.se

¥

Andra sidans uppgifter

Samtycke

Samtycke Ja, jaghvi samtycker till samiliga myndigheter/akiorer i ovanstaende
lista.

Andra sidans uppgifter

Sokandes uppgifter

14
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Underlag fér din anstkan

Jag har |ast och farstatt informationen om att spara underlag i 3 Ja
manader som styrker ritt till ekonomiskt bistand och &r medveten om

att minfvar ansdkan kommande manader kan avslas om jaglvi inte

deltar i stickprov pa begaran fran socialtjéinsten.

Andra sidans uppgifter

Bakat B> | Skriv under |

3.9 Underskrift

VIKTIGT! Eftersom du ansoker tillsammans med en annan person, en sa kallad medsokande,
kommer ni bada att behova skriva under ansokan. Detta gor ni med era respektive e-
legitimationer/mobilt BankID. Personen du ansoker tillsammans med kommer fa ett SMS
och/eller e-postmeddelande med information om hur det gar till rent praktiskt. Forst nar bada
sOkanden har signerat ansokan skickas den in till kommunen.

3.9.1 S6kande underskrift

1. Klicka pa BankID for att signera din e-ansokan.

2. Om du vill signera med mobilt BankID och du har det installerat pa samma
mobiltelefon eller dator som du har gjort din e-ansokan ska du klicka pa knappen:
Med BankID pa denna enhet. Darefter 6ppnas mobilt BankID-appen automatiskt
och du kan signera med din personliga kod (se bild nedan, punkt 5).

3. Om du daremot har gjort din ansékan pa t.ex. en dator och du har mobilt BankID
installerat pa en mobiltelefon eller surfplatta ska du klicka pa knappen Med BankID
pa en annan enhet (se bild nedan, punkt 3). Sedan behdver du 6ppna mobilt BankID-
appen pa den enheten dar den finns installerad (se bild nedan, punkt 4). Nar du sedan
Oppnat mobilt BankID-appen kan du signera med din personliga kod (se bild nedan,
punkt 5).

15
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Underskriftstyp

Vill du veta mera om certifikat och signering las pa e-legitimations sida.

Var vanlig valj en signatursleverantor for att digitalt signera din ansokan:

BankID

BankiD {GRP)

Du har valt att signera med BankID (GRP).

Valja hur du vill skriva under:
P Med den har datorn pz'l fil eller kort

BankID

Med min telefon eller surfplatta

16
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W=7

a .
ag skriver under hos:
= B '
— Test av BankID
Mail

BankiD

Jag skriver under foljande:

ansokan kommande manader kan avslas om jag/vi inte | A
deltar i stickprov pa begaran frin socialtjansten.: Ja
—--Summering ---

Jag forsakrar att uppgftarna i ansokan ar

g Jag ar omatt

lamna ofullstandiga eller criktiga uppgifter kan innebira
att jag blir & ing ig och poli H
hssl&nkt for bidragsbrot.: Ja

<

Vilket BankID vill du skriva under med?

'Lv.ﬂ"."s- Demosson - BankiD pa fil %

Giltigt ta m: 27 jan 2023

3.9.2 Sokande Klar

1. Klicka paikonen. VIKTIGT! Nar detta fonster i din webblésare stangs kommer du
inte fa fram PDF-dokumentet igen. For att mojliggora att du kan spara eller skriva ut
PDF dokumentet (din ansokan) maste du 6ppna dokumentet genom att klicka ikonen.

2. Du far nu ett sms och e-postmeddelande som meddelar att medsokande blivit
uppmanad att signera.

== Alvkarleby K
kommun
Ansokan om ekonomiskt bistand
+ Information ~ + Folkbokforing v y v S50 ift v + Utgifier v L for din ansdl v Si i v iftstyp m
Teckenforklaring
Klar
%  Obligatorisk uppgift
ﬂ Farklarande text
Din ansckan har blivit inskickad!
adda ner FL)
PoF ‘
Adsbe.

Oppna pdf-filen genom att klicka pa pdf-ikonen. Filen oppnas i ett eget fonster.

Om du saknar Adobe Reader kan du hamta den gratis harifran .

17
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Alvkarleby kommun
Wil

'Ansokan om ekonomiskt
bistand' (med medsokande)

'Ansokan om ekonomiskt
bistand' (med medsdkande)

Din ansokan om ekonomiskt bistand hos

Din ansokan om ekonomiskt w .. .
Alvkarleby kommun behdver signeras av

bistand hos Alvkarleby kommun

behover signeras av medsokande. Ett meddelande via SMS
medsokande. Ett meddelande .

E"::) via SMS och/eller e-post har .OCh/e”er. € pf)St har ?kICkatS mec!. B
skickats med information till information till medsokande. Ansokan ar
medsokande. Ansokan ar inte inte komplett och darmed heller ej
komplett och darmed heller ej . . - A
inskickad till Alvkarleby inskickad till Alvkarleby kommun forran
kommun férrén den signerats den signerats av medsokande.

av medsokande.
Medsckande har mu fatt en Medsdkande har nu fatt en signal om att
signal om att ga in och skriva

under er ansokan. ga in och skriva under er ansokan.

3.9.3 — Medsdkandes signering

1. Efter att sokande har signerat ansokan kommer medsokande fa en lank skickat till sig
via epost eller sms till sin mobiltelefon. Oppna epostmeddelandet/SMS:et och gor
enligt foljande:

2. Klicka pa lanken fran epost eller sms for att som medsokande granska er e-ansokan.
VIKTIG: Du maste legitimera dig med BankID for att kunna granska e-ansckan.

Alvkarleby kommun <minaengagemang@logica.com>

‘Ansdkan om ekonomiskt bistand’ kréver godkdnnande

Personen ‘Demos Demosson” har anstkt om ekonomiskt bistdnd i Alvkarleby kommun som kraver din signering. Signera ansokan har for att den ska bli
komplett. Ansakan #r inte komplett och dirmed heller ej inskickad till Alvkarleby kommun utan din signering.

|1,|::> Du behéver [gd in har och skriva under ansékan du ocksa for att det skall skickas in till kommunen.
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SMSTJANST >

'Ansokan om ekonomiskt
bistand' kraver godkannande

Personen 'Demos Demosson'
har ansokt om ekonomiskt
bistand i Alvkarleby kommun
som kraver din signering.
Signera ansokan har for att den
ska bli komplett. Ansokan ar
inte komplett och darmed heller
ej inskickad till Alvkarleby
kommun utan din signering.

Du behdver g3 in till ME-
portalen och logga in for att
skriva under anstkan du ocksa
for att det skall skickas in till
https://
eformulartest.funktionstjanster.
se/eforms/eforms.html?
eformid=dab531d4c-
f238-440f-8376-323fe04a3b2

O A AAAAANNAEB O S
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14:50 O 0 v4862%

{} @ testidp.funktionstjanster.se

Cal

Loggain

CGI &r leverantor av saker inloggning

]
e b

Vilj inloggningsmetod

BankID pa samma enhet >

BankID pa annan enhet )

BankID QR-kod >

Freja elD+ >

Foreign elD (Test) ?

4 @® |

Om du vill logga in med mobilt BankID och du har appen installerad pa samma mobiltelefon
som du 6ppnat sms-/epostlanken med ska du klicka pa knappen BankID pa samma enhet (se
bild nedan, punkt 2). Dérefter 6ppnas mobilt BankID-appen automatiskt och du kan signera
med din personliga kod (se bild nedan, punkt 6). Nu ar du inloggad och kan fortsétta genom
att l4sa nasta sida.

Om du daremot har appen installerad pa en annan enhet klicka pa knappen BankID pa annan
enhet (se bild nedan, punkt 3). Ange darefter ditt personnummer och klicka pa Skicka (se
bild nedan, punkt 4). Oppna sedan mobilt BankID-appen pé den enheten dar den finns
installerad (se exempelbild nedan, punkt 5) och signera med din personliga kod (se bild
nedan, punkt 6). Nu &r du inloggad och kan fortsatta med att granska anstkan genom att lasa
nasta sida.
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mm B =
Loggain BankID pa annan enhet
CGlI &r leverantdr av saker inloggning Personnummer
yyyymmddooex Skicka
Valj inloggningsmetod ficka har for att ga fillbaka fill startsidan
2 ||:> BankID p4 samma enhet >
3 II::> BankID p4 annan enhet )
BankID QR-kod >
Freja elD+ )
Foreign elD (Test) )
Gl Sverige AB | Om fjansten | Information om kakor (cookies)
| Kentakt & support

3.9.4 Medsotkandes granskning

Via datorn: Klicka for att markera att du vill acceptera eller avsla ansokan.

Via sms: Klicka for att markera att du vill acceptera eller avsla ansdkan

Klicka pa Framat.

Granska hela ansokan genom att scrolla ner pa sidan och las igenom allt.

Klicka i rutan om du samtycker till den angivna informationen.

Klicka sedan pa Framat.

Om vill godkanna ansokan klicka pa Jag accepterar och fortsatt las pa nasta sida for
att slutfora din underskrift.

Nooprwh e
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E Alvkarleby
kommun
Ansdkan om ekonomiskt bistand

Vantande ansokningar Information Folkbokfaring Samtycke Sokandes uppgifter Inkomster Utgifter Underlag for din ansokan Summering Underskriftstyp Klar

o - . Teckenforklarin
Vantande ansdkningar ’

* (Obligatorisk uppgift
] Fordarande text

& Jag vill gidra en egen ansokan

@ | Jag vill acceptera eller avsld ansbkan fran Demo Demosson, skapad den 1 februari 2021 13:02

5~ =

4 Meddelanden w!! 13119 @

AA @ ormulartest.funktionstjanster.se C,

2=

Avkarleny ANsOkan om
kommun  akonomiskt bistand

Navigering ?

Vantande ansokningar

i

(O Jagvill gbra en egen ansdkan

Jag vill acceptera eller avsla
o ansokan frd&n Demo Demosson,
skapad den 1 februari 2021 13:02
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= Awvkarleby Ansokan om
kommun  ekonomiskt bistand

Navigering

Summering

Nedan finns en sammanstalining av de uppgifter
som du har [dmnat i ansdkan. Du kan g4 tillbaka
och dndra i formuldret genom att trycka pa
knappen "Andra sidans uppgifter”.

Information

Om du behdver géra en d@ndring i en ansdkan
som redan ar inskickad ska du kontakta din
socialsekreterare.

Jag férsakrar att uppgifterna i
ansokan dr sanningsenliga och
fullstiandiga. Jag ar medveten om att
ldmna ofulistédndiga eller oriktiga
uppgifter kan innebara att jag blir
aterbetalningsskyldig och




Alvkarleby

kommun
< Meddelanden w!' T 13:19 e .
@ eformulartest.funktionstjanster.se < Meddelanden il % EHE o -
unueriay 101 Ui ansunari @ eformulartest.funktionstjanster.se
Navigering d

Jag har last och forstatt informationen om
att spara underlag i 3 manader som styrker
ratt till ekonomiskt bistand och ar
medveten om att min/var ansékan Underskriftstyp
kommande manader kan avslas om jag/vi
inte deltar i stickprov pa begaran fran
socialtjansten.

Ja

Vill du veta mera om certifikat och signering
l4s pa e-legitimations sida.

Summering Notera att e-legitimationen som signerar
behdver ha personnumret '199302108833'

Jag forsakrar att uppgifterna i ansékan ar

sanningsenliga och fullstandiga. Jag ar

medveten om att Iamna ofullstindiga eller Du har valt att signera med BankID (GRP).
oriktiga uppgifter kan innebara att jag blir

aterbetalningsskyldig och polisanmald

misstankt for bidragsbrott. Jag accepterar innehéllet av denna

Ja ansokan:

7~ I
‘m Jag accepterar inte
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3.9.5 Medsdkandes signering

1. Klicka pa BanklID for att signera er e-ansokan.

2. Om du vill signera med mobilt BankID och du har det installerat pa samma
mobiltelefon eller dator som du har gjort din e-ansékan ska du klicka pa knappen:
Med BankID pa denna enhet. Darefter 6ppnas mobilt BankID-appen automatiskt
och du kan signera med din personliga kod (se bild nedan, punkt 5).

3. Om du daremot har gjort din ansdkan pa t.ex. en dator och du har mobilt BankID
installerat pa en mobiltelefon eller surfplatta ska du klicka pa knappen Med BankID
pa en annan enhet (se bild nedan, punkt 3). Sedan behdver du 6ppna mobilt BankID-
appen pa den enheten dar den finns installerad (se bild nedan, punkt 4). Nér du sedan
Oppnat mobilt BankID-appen kan du signera med din personliga kod (se bild nedan,
punkt 5).

Underskriftstyp

Will du veta mera om cerifikat och signering las pa e-legitimations sida.

Var vanlig valj en signatursleverantar for att digitalt signera din ansokan:

. 0D

BankiID

BankiD (GRP)

Du har valt att signera med BankID (GRP).

Valja hur du vill skriva under:
|Z‘,::> Med den har datorn pa fil eller kort

Bar'k'D E‘,:> Med min telefon eller surfplatta
Om du helt vill géra om
signeringen, var vanlig
klicka har
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3.10 Komplett e-anstkan klar

1. Klicka pa ikonen for att se ansokan i PDF format. VIKTIGT! Nar detta fonster i din
webblasare stangs kommer du inte fa fram PDF-dokumentet igen. For att mojliggora
att du kan spara eller skriva ut PDF dokumentet (er ansokan) maste du dppna
dokumentet genom att klicka ikonen.

2. Bade sokande och medsckan far bekraftelse pa att e-ansokan har skickats till
kommunen via sms och e-post.

Alvkarleby K
kommun
Ansokan om ekonomiskt bistand
+ Information ~ + Folkbokforing v y v So ift v + Utgifter v L for din ansol v S i v iftstyp m
Teckenforklaring
Klar

* Obligatorisk uppgift
ﬂ Forklarande text
Din ansdkan har blivit inskickad!

Ladda ner PDF

Adsbe.

Oppna pdf-filen genom att klicka pa pdf-ikonen. Filen dppnas i ett eget fanster.

Om du saknar Adobe Reader kan du héimia den gratis harifran ¢
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