
  
 
 

Kom igång med E-tjänsten! 

Steg 1. Starta e-tjänsten på kommunens hemsida 
För att starta e-tjänsten gör enligt följande: 

 

1. Gå till kommunens hemsida www.alvkarleby.se 

2. Klicka på Omsorg och hjälp. 

 

 
 

3. Välj Ekonomi och klicka på Ekonomiskt Bistånd på vänster sida 

4. Välj Ansökan ekonomiskt bistånd 

  
 

5. Under rubriken Hur söker jag ekonomiskt bistånd väljer du ansök om ekonomiskt 

bistånd. 
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http://www.alvkarleby.se/


  
 
 

Steg 2: Logga in med Mobilt BankID 
 

Steg 3: Fyll i din ansökan 
 

 
Nedan ser du exempel på vad de olika stegen innehåller. 

 

Personuppgifter: Här anger du ditt namn, personnummer ect. 

Samtycke: Här lämnar du ditt godkännande gällande de myndigheter vi behöver kontakta för 

att utreda din ansökan. 

Sökandes uppgifter: Här anger du vilken månad du vill ansöka för mm. 

Inkomster: Här anger du dina inkomster t.ex. lön, Swish-inbetalningar etc. 

Utgifter: Här kan du redovisa de utgifter du har t.ex. kostnad för hyra, mediciner ect. 

Underlag för din ansökan: Här intygar du att du förstått att du ska spara underlag i 3 

månader. 

Summering: Här granskar du din färdigifyllda ansökan. 

Utskriftstyp: Här kan du signera din e-ansökan med t.ex. mobilt BankID. 

Klar: Här kan du spara eller skriva ut din inskickade ansökan. 

 

 

 

 


